


Vaner, nytænkning og 

nye arbejdsmetoder !

GAMLE 
VANER

GAMLE 
MULIGHEDER

NYE
MULIGHEDER

NYE 
METODER

Samspil

Tekniske muligheder
Økonomiske 

rådgivningsværktøjer



Hvis vi gør som vi plejer…

Parameter Sådan plejer 

vi at regne…

Energirigtig Boligrådgivning 

bygger på…

Rente

Prisudvikling på energi

Driftsbesparelse

Værdisikring

Løsning

0 pct.

I dag

Nej

Standard

0 pct.
Valg af finansiering
Fast rente / variabel rente

Forventning til udviklingen
Tro – værdi - tryghed

I dag og i fremtiden ud fra
forbrugerens forventninger

Ja – hvad betyder en 
driftsomk. for værdien

Individuel  kombineret med
kundens øvrige økonomi



Vinduer

Solvarme

Luft/vand

Isolering

Jordvarme

Vinduer



Målgruppe, sprog og 

kommunikation 

Producenten

”Nørd – sprog”

Detailhandlen

”Teknik – sprog”

Håndværkeren

”Fag – sprog”

Sund fornuft

God investering

Co2



Beslutningsrummet



Forbrugerpolitik

”Renovering rummer endvidere et stort potentiale for

energibesparelser. Mange forbrugere har dog ikke den

tilstrækkelige viden til at realisere dette potentiale.

Forbrugerne risikerer således at gå glip af besparelser

i privatøkonomien, mens samfundet risikerer at gå glip

af byggetiltag, som gavner klimaet. Forbrugerne skal

derfor informeres bedre om energibesparende tiltag

ved ombygning.”

Økonomiministeriet: Ansvarlig forbrugerpolitik. 26. januar 2010

Hvem skal gøre det ?

– Håndværkergruppen

– Økonomigruppen



Hvornår er salget relevant?

• Ved udskiftning af tag 

• Ved udskiftning af varmekilde (til varmepumpe)

• Ved ……

Hvem skal sælge?

• Tømreren

• Smeden

• Elektrikeren

• Rådgiveren



Beregningsværktøjet

Input:

• Hvad koster solcellerne

• Hvad koster pengene

• Hvad koster strøm over tid

Output:

• Pris på strøm

• Samlet opsparing

Gennemgang…….



Spar Nord og Energi Nord…

• Kompetent rådgivning

– Finansiel og teknisk viden

– Skræddersyet økonomisk rådgivning

• Overskueligt beslutningsgrundlag

– Energirapport – med konkrete anvisninger.



Find ud af hvad der tænder 

beslutningstageren…



Spar Nord og Energi Nord…

• Kompetent rådgivning

– Finansiel og teknisk viden

– Skræddersyet økonomisk rådgivning

• Overskueligt beslutningsgrundlag

– Energirapport – med konkrete anvisninger.





Konceptet –
Energirigtig Boligrådgivning

Detailhandlen

Håndværkeren





Annonce



Opsummering

• Kommunikation er vigtig for at budskabet når ud

– vær opmærksom på hvordan og til hvem du kommunikerer

– brug den indgangsvinkel som forbrugeren har

• For at nå målet 

– er samarbejde på tværs af faggrænser en styrke

– sælg behov ikke løsninger

• En energirigtig investering

– kræver et godt beslutningsgrundlag

• Gør omkostninger til investeringer

– tilbagebetalingstid skal ses ud fra kundens forventning til fremtiden

– der opnås en værdisikring når driftsudgifterne nedbringes –

spørgsmålet er blot hvor meget den takseres til -




